
SERVICEKOSTEN 
Waar betaal je precies voor?

www.wsn.nl/afrekening-servicekosten

DIENSTEN
Een deel van de servicekosten betaal je voor extra diensten 
die WSN voor je regelt. Hieronder lees je welke diensten dit 
kunnen zijn. 

Schoonmaken centrale ruimte
Je betaalt voor het schoonhouden van gedeelde  
ruimtes, zoals het trappenhuis, de berging of parkeer-
garage.

Glasbewassing
Je betaalt voor het schoonmaken van ramen van 
gedeelde ruimtes of aan de buitenkant van je woning.

Onderhoud tuin
Je betaalt voor het onderhoud aan de tuin die je deelt 
met de buren.

Huisvuil en/of vuilstortkoker
Je betaalt voor het ophalen van huisvuil of het legen  
van de vuilstortcontainer.

Huismeester
Je betaalt voor de huismeester. Hij zorgt voor een 
prettige woonomgeving. Huurders betalen een deel van 
de kosten van de huismeester. WSN betaalt het andere 
deel.

VERBRUIKSKOSTEN
Je betaalt voor het gebruik van stroom en water in de  
gedeelde ruimtes, zoals het trappenhuis of de hal. In sommige 
woningen levert WSN ook water of energie. Bijvoorbeeld  
voor verwarming, (warm) water, gas of stroom. Vaak heb je 
dan een tussenmeter in huis. Wij kijken aan het eind van het 
jaar hoeveel je hebt verbruikt. 

Elektra gedeelde ruimte en/of centrale  
voorziening
Je betaalt voor stroomgebruik in gedeelde ruimtes en 
voor centrale voorzieningen, zoals voor verlichting,  
de lift en/of het mechanisch ventilatiesysteem. Dit  
heet soms ‘licht centrale ruimte’, ‘lift stroomverbruik’,  
‘mechanisch ventilatiesysteem’ of ‘algemene ruimte’.

 Waterverbruik gedeelde ruimte
Je betaalt voor het water dat gebruikt wordt in  
gedeelde ruimtes, bijvoorbeeld voor schoonmaak in  
het trappenhuis, de berging of parkeergarage. 

Warmtekosten invidueel
Je betaalt voor warm water en/of verwarming via een 
gedeelde aansluiting (blokaansluiting). Je verbruik wordt 
gemeten met meters op je radiatoren. Ista of Techem 
leest deze meters uit.

Waterverbruik individueel
Dit bedrag betaal je voor het water dat je gebruikt in je 
woning.

OVERIGE KOSTEN
Soms betaal je ook voor andere kosen.

Administratiekosten
Deze kosten zijn voor het maken en verwerken van de 
jaarlijkse afrekening. Het bedrag is een vast percentage 
van de echte kosten: 5% voor gewone servicekosten en 
1% voor warmtelevering.

Naast je huur betaal je soms servicekosten.  

In deze folder lees je welke dat zijn.   

Je betaalt alleen voor de servicekosten  

die op jouw huurspecificatie staan. 


